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DECRETQ N° 592 .
CORRIENTES, 20 ge marzo de 201

VIST():

La Seccion XIII del Capitulo I de la Ley N° 3.460, los articulos 5°
v 7% de la Ley N® 5.549, los Decretos N° 196/2002, N° 1.889/2002, N* 14272011 y N°
1.889/2002, ¥

CONSIDERANDO:

Que en los Gltimos afios el dmbito de aplicacion de la informatica y
las comunicaciones se ha extendido en imparable progresion a la practica en la totalidad
de las actividades esenciales de un Estado moderno.

Que, como consecuencia de ello, el Estado provincial ha adoptado
diversas medidas tendientes a la informatizacién de los procedimientos y servicios
prestados. Entre éstas se encuentra la creacidn del Archivo de Datos y Recursos
Informaticos, a tavés del dictado del Decreto N* 1.889/2002, v la aprobacion del

Programa de Gobierno Digital con el dictado del Decreio N° 142, del 9 de febrero de
2011,

Que los miltiples avances tecnoldgicos v el desarrollo del manejo
de la informacién hacen necesaria la racionalizacién y mejora de la funcidn piblica y de
los servicios de administracidn mediante la introduccidn de técnicas v equipos
informaticos.

Que entre las funciones del Ministerio de Hacienda y Finanzas se
gncuentra la de asistir al Gobernador en lo referide a la optimizacion de los recursos
humanes, involucrande ademds 2l mejoramiento permanente y la modernizacién de la
Administracién piblica provineial, coordinando y controlande las politicas de
racionalizacién en la materia,

Qus en el dmbite de su competencia figura la elaboracién de la
metodologia de trabaje del Centro de Computos provineial, coordinando con los demas
entes provincizles la més eficaz utilhizacién de los equipos; asi como también el
funcionamiento de Jos servicios generales de la Administracién publica ¥ todo aguello
referido & la politica de personal, tomando las previsiones en materia de recursos
humanos, planificando e impulsande su desarrollo.

Que, a tales fines, se considera adecuada la creacién de un organoc
que con ¢l rango de Subsecretaria, actie en el dmbito del Ministeric de Hacienda y
Finanzas. Su objetivo serd el de fijar pautas, criterios, métodos, caracteristicas y normas
a seguir en cada proyecto a desarroilar, teniendo en cuenta la interaceidn entre los
distintos organismos.
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Que el Gobiemo de la Provincia, consciente del alto valor
estratégico de la informacién, ha decidido tomar la iniciativa en esta importante matenia,
fijando objetivos prioritaries conforme el criterio de sustentabilidad en el tiempo.

Que de esta manera el Poder Ejecutivo asume el compromise de
organizar y determinar mecanismos de accesibilidad adecuados en el mangjo de la
informacién generada a través de los actos de pobiermo, la que constituye en si un
importante active piblico.

Que, a su vez, las politicas informéticas deben estar orientadas a
asegurar que todo proyecto retna las condicicnes mas favorables en tiempo y costo, por
lo que resulte necesario un organismo que establezca estdndares técnicos adecuados a las
prestaciones que debe brindar la Administracion.

Que el aprovechamiento de la tecnologia informética en relacion a
la mejora en la eficiencia de los servicios hard mas rentables las inversiones que se
realicen para potenciar el intercambio de informacidn entre las disuntas entidades que
conforman el Estado provineial,

Que el Decreto N° 1.889, de fecha 10 de septiembre de 2002, cred
el Archivo Provincial de Datos y Recursos Informéticos en el dmbito de la
Administracion central, organismos auténomos ¥ descentralizados y municipios.

QQue, por su parte, el Decreto N° 142, de fecha 9 de febrero de 2011,
aprob6 el Programa de Gobierno Digital, que comprende ¢l desarrollo de proyectos
teferidos al Portal Unico de Gobiemo, condiciones de conectividad, fortalecimiento del
Data Center provincial, Sistema de Seguimiento Electrénico de Documentacion
COMDOQC 11, creacion de la Unidad de Coordinacién provineial SINTyS, sistema de
contrataciones electronicas, digitalizacién de actas de nacimiento ¢ implementacidn de la
firma digital.

Que el objetivo central es la promocion de recomendaciones y
proyectos de interés general, que eviten el doble empleo de recursos y sirvan de sustrato

profesional comtn & los empleados publicos en el sector de las tecnologias de la
cormunicacion.

Que su ambito de competeticia abarca la gestién documental, ¢l
tratamiento de flujos de trabajo v las aplicaciones en la gestion de recursos humanos y

en los planes de formacion para los empleados publicos en materia de informacion y
telecomunicaciones,

Que la implementacion de herramientas metodoldgicas constituye
una pieza fundamental para conseguir, en la Administracién piblica provincial, sistemas
de informacién correctamente estructurados y facilmente sostenibles.
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Que la contratacidn de servicios externos en relacidén con los
Sistemas y Tecnologias de la informacién y las comunmicaciones lleva implicito el
estricto control de dichos servicios.

Que el mantenimiento comprende actividades y tareas de
modificacién o retiro de los componentes del sistema (hardware, software, software de
base, operaciones meanuales, redes, etcétera), relacionadas en forma directa con el
proceso de desarrolle,

Que ¢l objetivo de un sistema de informecion s proporcionar un
marco estratégico de referencia, cuyo resultado debe orientar las actuaciones en materia
de desarrollo, con ¢l objetivo bésico de apoyar la estrategia organizacional, glaborando
una arquitectura de informacién y comunicaciones.

Que, en tal semtido, s¢ hace necesaria la participacion de los
responsables de los procesos, capaces de aportar las ventajas competitivas del medio y
tecnologias de la informacién y comunicaciones.

Que, para el cumplimientc de los objetivos propuestos, resulta
conveniente crear la Subsecretaria de Sisternas y Tecnologias de la Informacién (SUSTI)
como Organo administrativo desconcentrado del Ministerio de Hacienda y Finanzas,
técnicamente competente para ¢l planeamiento, gjecucién y desarrollo de las politicas
informéticas y de comunicaciones dictadas por el Poder Ejecutivo,

. Porello y en gjercicio de las facultades conferidas por e} articulo
162 incisos 1 y 2 de ia Constitucién de la provincia y lo establecido en el articulo 72 v
concordantes del Titulo V, seccidn XIII, capitulo I de Ia ley N° 3,460 de Corrientes,

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRET A;

ARTICULO 1°: CREASE la Subsecretaria de Sistemas y Tecnologias de 1a Informacisn
(SUSTI) como organismo desconcentrado del Ministerio de Hacienda y Finanzas.

ARTICULO 2°: APRUEBASE la Estructura Otgénica y el Manual de Misiones y
Funciones de la Subsecretaria de Sistemas y Tecnologias de la Informacidn, los que como
Anexos | y Il forman parte integrante de este acto,

ARTICULO 3°: LA Subsecretaria de Sisternas ¥ Tecnclogias de Informacidn (SUSTI) de
la Provincia de Corrientes constituye la Unidad Central, respondiendo los Crganismos del
Estado (Administracién Central, Orpanismos Descentralizados ¥ AUtarquicos), cOmo asi

también los Municipios, al principic de centralizacién normativa vy descentralizacion
operativa,
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ARTICULO 4°: FACULTASE a la SUSTI a crear Comités Técnicos o Grupos de
Trabajo especiales para el desarrollo interactivo de la informacion entre los Organismos
del Estado Provineial, Municipal, Nacional y Empresas Privadas,

ARTICULO 5% AMPLIASE el articulo 6° del Decreto N° 196/2002 credndose la
Direccidn de Sisternas y Tecnelogias.

ARTICULO 6° INCORPORASE administrativa y financieramente a la Subsecretaria de
Sistemas y Tecnologias de la Informacién el Archivo General de Sistemas, el que

incorporard —a su vez- el Archive de Datos y Recursos Informaticos creado por el Decreto
IN® 1.RB9/2002,

ARTICULO 7": MODIFICASE el artfculo 2° del Decreto N°® 142, de fecha 9 de febrero
de 2011, el que queda redactade de la sigutente manera: *“DESIGNASE a la Subsecretaria
de Sistemas v Tecnologias de la Informacién como autoridad de aplicacidn del presente
decreto, debiendo adecuarse el Programa de Gobierno Digital a lo aqu{ previsto™,

ARTICULO 8°: LA Direccidn de Personal depende directamente del Subsecretaric de
Sistemas y Tecnologias de la Informacion.

Se excluye de la dependencia jerdrquica indicada a la Subdireccién de Sumarios
Administrativos, la que depende en forma directa de la Subsecretaria de Hacienda del
Ministerio de Hacienda y Finanzas, con iguales migiones y funciones que las vigentes.

Mantiénese en lo restante la vigencia del Decreto N°® 196, del 31 de enere de 2002, ¥y su
maodificatorio, Decreto N* 1,468, del 12 de julio de 2011.

ARTICULOQ 9°: DEROGANSE los articulos 3° v 4° del Decreto N° 142, de fecha § de
fabrero de 201 1.

ARTICULO 10: AUTORIZASE al Ministro de Hacienda vy Finanzas a dictar las normas
necesarias para el nonnal funcionamiento de la Subsecretaria de Sistemas y Tecnologlas
de Informacion (SUSTI), como asi también a realizar las modificaciones preésupuestarias

pertinentes n orden a la habilitacién de los créditos necesarios para el cumphimiento de lo
previsto en este acto.

ARTICULO 11: EL presente decreto ¢s refrendado por el Ministro de Hacienda v
Finanzas.

ARTICULO 12: COMUNIQUESE, publiquese, dese al Registro Oficial y archivess.
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ANEXO I

ESTRUCTURA ORGANICA

PR i by

MINISTERIO DE HACIENDA Y FINANZAS

el .

SUBSECRETARIA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE

INFORMACION (SUSTT)
DCCION. DE DESARRGLLO DIRECCION
DE SISTEMAS Y GENERAL DE
TECNQLOGIA PERSONAL (%)
Departamento de
Desarrollo de Sistemas |
Departamento de
Sopotte Téenico

Departamento de
Investigacidn v
Capacitacion

Dapartamento de
Administracion

(") Se mandene In vigencle del Decreto N* 196 dei 31 de enero de 2002 y su modificatoria segin Decreta N*
1,468 del 12 de fullo de 2011; excluyéndose & la Subdireccidn de Sumarips Admixistrailves, o aial deperiderd
en forma directa de In Subsecretaria de Hovclendo del Ministerio de Haclendo y Finanias, con Ipuales Misiones
¥ Funciones a las vigentes.
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- Ejercer la Direccién Técnica y proponer Circuitos administrativos para el comecto ¥
eficaz funcionamiento de la Subsecretaria,

- Implementar, coordinar, monitorear, supervisar y controlar las politicas y proceses de
desarrollo e innovacion de tecnologia de informacién por medio de normas y estindares
(seguridad, arquitectura, estindares tecnoldgicos, interoperabilidad bases de datos, etc.}
promoviende la integracién de nuevas tecnologias su compatibilidad & interoperabilidad.

. Promover la estandarizacién tecnolégica en materia informéatica, de telecomunicaciones y
de recursos de informacidn en el &mbito de la Provincia mediante la definicion de
metodologias de informética, normas de ingenieria de sistemas y documentacibn, seccion
de la plataforma informatica, el ambiente de desarrolio y la ejecucion de los sistemas.

. Estudiar, Planificar y desarrollar Estrategias para la implantacion e implementacion de un
Sistema Abierto {(SOFTWARE y HARDWARE) en la Administracidén del Estado ¥y su
inclusién en los pliegos de condiciones de prescripciones técnicas tipo para hacer efectiva
la estrategia de Sistemas Abiertos.

. Informar técnicamente, con cardcter preceptive v vinculante sobre los proyectos de
cardcter informdtico, pliego de bases, cléusulas ¢ condiciones, puesta en marcha v
ejecucién de los mismos, valorando las razones que justifiquen la adquisicion de biencs,
servicios o asistencia, estableciendo las ponencias técnicas que deban calificar las ofertas
de los contratos cualquiera sea el procedimiento de adjudicacién aplicable (sof-Had)

- Administrar y gerencia la red de comunicaciones del Gobierno Provincial, desarrollando

estrategias de optimizacién de la red provincial de comunicaciones y su interaccién con las
redes de la nacidn y de otras provincias,

- Intervenir en toda otra cuestidn que pueda incidir en la Politica Informética y de
comunicaciones Provincial.

- Asesorar a las dependencias del Gobierno Provincial, en particuler a los Ministros,
Sybsecretarios y Directores de administracidn, en €] desarrollo e implerentacion de todos
log provectos sustantivos en cuanto a tecnologias de informacion,

- Representar al Gobierno Provineial en todos los temas relacionados con Tecnologia de
informacién ante Organismaos Provinciales o Naclonales,

- Entender, asistir v supervisar en los aspectos relativos a la seguridad, privacidad de la
informacidn digitalizada v electrénica del Sector Piblico Provincial,

- Implementar el Archivo Provineial de Datos ¥ Recursos Informatices creado por Decreta
N 1.88%/2002,
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Denominacién de la Unidad:

Direccién de Sistemas ¥ Tecnologias

Dependencia: |
Directa de ia Subsecretaria de Sistemas y Tecnologia de Informacion

Autoridad;
Directa sobre:

- Departemento de Desarrollo de Sistemas.

- Departamento de Soporte Técnico.

- Departamento de Investigacién y Capacitaciin.
- Departamento de Administracion.

Responsabilidad Primatia v Funcjones:

- Estudiar y analizar alternativas para los proyectos planteados, determinar soluciones y
valorar el impacto en la organizacién de cada una de ellas, la inversidén y los riesgos

asociados que permitan representar el sistema real en un entorno de Base de Datos
Relacional.

- Departamento de Desarrollo de Sistemas

sponsabili ' ' ciones:

- Andlisis ¥ Evaluacién de Proyectos.

- Requerir a los Usuarios la especificacion detallada de los requisitos funcionales que debe

proveer el sisterna, estableciendo 1as facilidades que ha de proporcionar y las restricciones a
las que estard sormetido.

- Identificar los subsistemnas de andlisis elaborando los modelos de uso v de Clases, en
desarrollos orientados & objetis v de datos y procesos en desarrollos astructurados

- Especificacidon de todas las interfaces entre el sistema v el usuario, como formatos de
pantalla, didlogos formatos de informes, formularios de entrada, etc.

- Efectuar el Andlisis estructurado del Plan de Migracidn y carga inicial de datos, contexto

del sistema, matriz de procesos/ Localizacién Geografica, descripeidn de interfaz con otros
sistemas, modelo de proceso modelo logico de datos normalizado, etc.

- Venficacion y validacion de su consistencia y formelizar la aceptacitén del disefio de

arquitectura del sistema por parte de los usuarios previa definicién vy revisién del plan de
pruehas.
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- Atender las peticiones de cambios de un sistema de informacién, ya en proguccion,
analizande el impacto, la valoracién del esfuerzo y coste, las tareas y procesos de desarrollo
arealizar y el plan de pruebas de regresion, evaluando el cambio.

- Velar por el cumplimiento de las directrices de la Direccidn, sobre el gjercicio de sus
competencias.

- Servir como Organo de comunicacién entre el Subsecretario de Informética y las
Comisiones Ministeriales de Informatica, en las materias propias de su competencia.

- Preporcionar o definur sistermas de informacidén que ayuden a conseguir los fines de las
organizaciones que confonman al estado.

- Determinar las necesidades a satisfacer y justtficacion de los medios proyectados para
lograrlo.

- Desarmrollo de aplicaciones de apoyo 2 todos los Sisternas y Subsistemas de
Administracion del Estado vy a 1a actividad docente e investigadora.

- Establecer una participacién interactiva con los usuarios, solicitando su colaboracion en la
construccidn y o perfeccionamiento del mismo.

- Determinar los procedimientos de seguridad v control de accese da los sistemas
impiementados, ¥ disefio de interfaz del usuario.

- Planificar, dirigir y controlar los plazos de gjecucién del desarrollo de las aplicaciones
solicitadas ¥ entender en la organizacién, direccion y supervisién de las gue havan sido
aprobadas por la superioridad y las éreas usuarias de las mismas.

- Participar en todes los proyectos de desarrollo, innovacidn, implementacion,
compatibilizacién e integracion de las tectiologias de la informacién an el ambito del sector
Publico Provincial.

- Promover ¥ llevar a cabo Auditorias en las Jurisdicciones, Organismos descentralizados
¥/o Autdrquicos respecto a la aplicacion de la Normativa vigente en materia de Recursos

informéticos, a fin de establecer acciones comrectivas, aconsejar y asesorar sobre las
mismas.
- Departamento Soporte Técnico

nsabilidad Primar ciones:

- Intervenir en la definicién, selsccidn, instalacidén y mantenimiento del equipamiento
informatico y de comunicaciones: servidores centrales, sisternas auténomos, sistemas



e?m’é# gj}ﬁcﬂfmﬁ

Conrinriies

operativos, sistemas de seguridad informaticos, e instalaciones de la red de comunicaciones
¥ accesa, ete.

- Informar téchicamente, con cardcter preceptivo y vinculante, sobre los proyectos de
cardcter informético, pliegos de bases, cldusulas o condiciones necesarias para la puesta en
marcha ¥ sjecucion de los mismos.

- Designar las ponencias téenicas que deban calificar las ofertas de los concursos.

- Proponer los Contratistas v ofertas que debieran ser consideradas, los Contratos de
ejecucidn de Proyectos Informéaticos, cualguiera que fuere ¢l procedimiento de adjudicacion
aplicable en cada caso.

- Intervenir v asesorar en cualquier acto {adquisicién, cambio, contrate) relacionado con
bienes o servicios informéticos/comunicaciones en todo el ambito de Gobierno Provincial,

- Emitir informe téenico en los concursos de determinacidn de tipo referides a bienes
informéticos cuando, a fin de agilizar los procedimientos de contratacidén, cuya
competencia sea asignada 2 los Organos Ministeriales.

-~ Vzloracion exheustiva de las razones que justifican cada uno de los contratos de
adquisicion de bienes, de servicio o asistencia que son sometidos a su informe.,

- Adecuacién de los limites presupuestarios propuestos para la contratacion de suministros
particulares a la realidad cambiante &l mercado.

- Valorar las razones que justifiquen cada uno de los contratos de adquisicion de bienes, de
servicios o asistenciae, presentados por los organismos.

- Mantener actualizada la informacion sobre los bienes informéticos de la Administracidn
Provingial.

- Informar técnicamente, con cardcter preceptivo vinculante, los Provectos de cardeter
Informdtico, asi como los plisgos de bases o condiciones de los diversos contratos que, en
su caso, requista la gjecucidn de cada proyecto.

- Disefiar una estructura normalizada para la confeccién de ofertas por parte de los
licitadores a los concursos de la Administracién Publica Provincial.

- Establecer las ponencias Técnicas que deban calificar las ofertas de los concursos
efectuande el seguimiento permanente de 1os costes unitarios relativos.

- Elaborar las listas de comprobacién a ser tenidas en cuenta en los Expedientes de
adquisicidn, estableciendo un proceso objetivo para la calificacién de ofertas.

- Proponer, si corresponde, el contratiste y oferta para la adjudicacién de contratos de
proyectos informdticos, cualquiera sea el procedimiento de adjudicacién aplicable al case.
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- Proponer mejoras en las condiciones econdmicas y de servicio en las adquisiciones
informaticas propuestas y adecuar los limites presupuestarios para la contratacion de
suministros particulares,

- Detectar y analizar las necesidades de adecuacién de sistemas, equipamiento, capacitacion
de personal, afectacién de recursos, etc., cuando lo requieran los Organismos.

- Coordinar, supervisar la red de dates en lo referente a su software v a la red de
comunicacién, incluido todo ¢l equipamiento informético.

- Dar ¢l soporte informatico, incluyendo control y mantenimiento & todos los organismos
dependientes del Poder Ejecutivo Provincial.

- Evaluar los Sistemas existentes con los avances tecnologicos v asesorar a la Direccidn

sobre la conveniencia de solicitar la tramitacién de nuevos equipos y/o ampliacion de los ya
existentes.

- Departamento Investigacién y Capacitacién
Responsabilidad Primaria ¥ Funciones:

< Mantener, estudiar, informar y proponer el tratamiento y emplec de las Comunicaciones y
en Intemet.

. Participar en el disefio e implementacién de las nuevas aplicaciones, aportando
informacién pertinents de las Bases de Datos que se verdn impactadas por dichas

aplicaciones ¥ generando nuevas estructuras compatibles metodoldgicamente con las ya
existentes.

- Mantener permanentemente actualizados v protegides los datos contenidos en el Archivo
General de Sistemas.

. Llevar & cabo reportes estadisticos de la utilizacién de los sistemas de administracion de
Datos ¥ en base a elio determinar los puntos que requieran acciones correctivas,

- Generar los aplicativos que sean necesarios para ¢l mentenitniento actualizado y
estandarizado en el entorno WEB,

- Dirigir v Organizar las actividades de investipacién vy capacitacidén relacionadas con la
utilizacién de productos de software — hardware de Base desde el punto de vista del analista
v del programador de aplicaciones.

- Proponer a un buen nivel de conceimiento v experiencia para el Personal de la
Subsecretaria tendiendo a su continue perfeccionamiento.
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- Capacitar al Personal en el uso de las herramientas existentes y/o que se incorporen Como
asi también en los nuevos proyectos gue se vayan implementando, dentro del dmbito de su
competencia,  solicitud de les Areas que lo requieran.

- Proponer mejoras en la productividad de los sistemas y tecnologias de informacidn.

- Definir la interrelacitn de las diferentes Bases de Datos, a los efectos de la integracion de
la informacion de los distintos entornos que estén involucrados.

- Departamente de Administracién
cnsabili rimaria 10nEes:

. Proyectar los trdmites y actos dispositivos de todas las actuaciones administrativo-
contables especificos de la Subsecretaria, realizando a tal efecto las gestiones necesarias
con las reparticiones de Origen y con los Organismos de verificacion y de dictamen hasta la
sustanciacion definitive de las actuaciones,

- Asumir las funciones de caricter administrativo-contable, centralizéndolas en servicios
perfectamente adaptados al cumplimiento de los planes de gobiemao, que se desarrellan por
intermedio de las reparticiones de accidn técnica o especifica.

. Asistir Juridicamente y brindar el Asesoramiento Legal, supervisando y controlando las
actividades y normas dietadas o a poner en funcionamiento referentes a su jurisdiccion o Je
sean requeridas por otras dependencias que le sean requeridas por la superioridad,
seflalando e] encuadre Juridico que corresponda,

- Opinar scbre los proyectos, trabajos implementados o a implementarse, asi como 2 las
notmas, disposiciones, circulares en ¢l aspecto legal y formal.

- Llevar la registracién de movimientos de fondos y valores, presupuesto y patrimonial de
las distintas Areas,

- Liquidar los gastos generades por la Subsecretaria, efectuando la registracidn contable
correspondiente, ¥ 12 Ejecucion del Presupuesto en los plazos y formas establecidas.

- Tramitar los pedidos de fondes ante la Contaduria Tesoreria general de la Provincia.

Or. AORACID RICARGO COLOME:
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MANUAL DE MISIONES Y FUNCIONES
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Denominacién de Ia Unidad:
Subsecretaria de Sistemas v Tecnologias de Informacién (SUSTI)

Dependencia:

Jerdrquica: Ministerio de Hacienda v Finanzas
Funcional: Ministerio de Hacienda y Finenzas

Directa sobre:

- Direccién de Sistemas y Tecnologia

- Departamento de Desarrollo de Siziemas.

- Departamento de Soporte Técnico.

- Departamento de Investigacién y Capacitacion.
- Departamento de Adnunistracidn,

-~ DVireccidn General de Personal

- Manténgase vigente la estructura orgarnica establecida ¢n el Decreto N® 196
del 31 de enero de 2002 y su modificatoria segln Decreto N° 1.468 del 12 de
julio de 2011; excluyéndose a Ia Subdireccion de Sumarios Administrativos, 12
cual dependerd en Iorma directa de la Subsecretaria de Hacienda del
Ministerio de Hacienda y Finanzas, con iguaies Misiones y Funciones a las
vigentes.

Relacién Funcional:

Tiene Relacion Funcional directa con los Organmismos de la

Administracion Central, Organismos Centralizados, Descentralizados ¥ /o Autirquicos
e drea de su competencia,
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